
みなさまからのご意見 
 

 

2025年 2月 19日 

病 院 長 
 

 

ご 意 見 回   答 
大部屋でも個室でも新しい病院では洗面器から

お湯は出ますか？ 

暖房はききますか？ 

 

デイルームとは違って一人でいたい作業したい

ときのデイケアでいうセルフブースを病棟でも

作ってほしいです。 

 

入院時のしおりにデイケアの本を借りられるこ

とを書いてほしいです。 

 

なぜ入院中はカウンセリングできないのでしょ

うか。 

 

よろしくお願いします。 

ご意見ありがとうございます。 

新病院の水道からはお湯が出ますし、冷暖房

も整備されます。今までご迷惑をおかけして

申し訳ございませんでした。 

病棟にセルフブースはございません。デイル

ームを活用ください。デイケアの本について

は今後検討いたします。 

入院中のカウンセリングについては主治医に

ご相談ください。 

外来の予約は患者側でネット予約できるようにな

りませんか？ 

心の健康のためツイッターやっていないので、新し

い病院のホームページや LINE などで個別に通知で

きませんか？ 

患者が食事できるスペースは新病院ではあります

か？（デイケア利用者、通院患者問わず） 

新病院では電子カルテを導入します。ネット上

での予約は今後の検討とさせてください。 

また新病院の病院エリアでは、他の患者様への

配慮としましてお食事できるスペースの確保は

予定しておりません。 

デイケアのプログラムについて。金曜日にある音

楽療法の、曲を増やしてもらえると嬉しい。毎回

同じラインナップから選ぶので、たまに曲の入れ

替えをすればより楽しくなると思う。 

ご意見ありがとうございます。 

音楽療法の際に使用している歌集について新し

い曲を追加するなどの検討をいたします。 

ぜひリクエストもお願いいたします。 



みなさまからのご意見 
 

 

2025年 2月 19日 

病 院 長 
 

ご 意 見 回   答 
デイケアのスッタフさんに、いつもマスクのサイ

ズが合ってないのか、マスクが下がってきて鼻が

出てしまっている人がいる。気になるが、直接い

うのも憚られるのでここに書くことにした。でき

れば改善してほしい。 

ご指摘ありがとうございます。 

衛生管理の観点からも正しいマスク着用を行え

るように再度確認、改善を実施いたします。 

入院中の散髪は、病院から外出できない方だけで

はなく、外出できる方も受けられるようにしてく

ださい。理容師さんに病院に来て頂く日を増やす

などして、外出できる方でも院内で散髪を受けら

れるようにしてください。 

入院患者の利便性と安全を考慮して、ご改善くだ

さい。よろしくお願いいたします。 

ご意見ありがとうございます。 

当院の訪問理容サービスは原則身体的、精神的

に外出が困難な方を対象にしております。 

ご理解いただけますようお願いいたします。 

スタッフの皆様、明けましておめでとうございま

す。 

本年も、皆様の勤務安全を心よりお祈りしており

ます。 

スタッフ一同、より一層精進して参りますの

で、本年も変わらぬご愛顧のほどよろしくお願

いいたします。 

本日、退院いたします。 

外来でお世話になることとなりますが、入院中は

お世話になりました。 

スタッフ御一同様のご献身に、こころより感謝申

し上げます。 

温かいご意見ありがとうございました。お大事

になさってください。 
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病 院 長 
 

ご 意 見 回   答 
2階（便座が冷たいです）と 3階のトイレにもの

をかけられる小さいフックがあればと思います。 

ご指摘ありがとうございます。温度調節できる

範囲で試してみます。 

各医師のプロフィールをホームページにのせてほ

しい。 

新病院のホームページの中で今後整備していく

予定です。 

 

 

 


